CORSA MEETS SHAREPRPOINT

De nieuwe versie van Microsoft Office SharePoint Server,
SharePoint 2007, geniet veel belangstelling. Deze uitbreiding
van de Office Suite biedt organisaties een geintegreerd
platform voor het beheren van intranet, extranet- en
internettoepassingen. Als Microsoft Gold Certified Partner
heeft BCT Guiding Documents in samenwerking met het
kenniscentrum binnen de BCT Group, Pro/Future, een
integratie gerealiseerd die met recht ‘the best of both worlds’
genoemd mag worden. Voor gebruikers ontstaat hierdoor
de mogelijkheid om de CORSA functionaliteit niet alleen als
een noodzakelijke functionele aanvulling op de SharePoint
omgeving beschikbaar te krijgen, maar deze ook vanuit de

SharePoint user-interface in te zetten.

SharePoint en CORSA ECM CORSA ECM bevat uitgebreide functionaliteit voor
document management, workflow en archivering c.q. dossiervorming. De sterkte
van de applicatie is dan ook met name terug te vinden in de digitalisering van
processen en het archiefwaardig maken en beschikbaar hebben van informatie.
CORSA is gericht op compliancy, applicatie integratie, gecordineerde workflow en
capturing en automatische document-registratie. Voorts voldoen de producten van
BCT allemaal aan de normen en eisen van de Nederlandse overheid, met name
de Archiefwet en de softwarespecificaties voor Records Management Applicaties
voor de Nederlandse Overheid (ReMANO).

Microsoft Office SharePoint Server 2007 is een ideale portal- en collaboration
omgeving. Door middel van volledig content management en enterprise search
verhoogt SharePoint de effectiviteit van organisaties. De oplossing kan informatie
delenovergrenzenheenwaardoor een beterorganisatie inzicht ontstaat. SharePoint
ondersteunt alle intranet-, extranet- en webapplicaties in een onderneming binnen

een enkel geintegreerd platform, in plaats van verschillende gescheiden systemen.

De sterkte van de CORSA-SharePoint

combinatie

SharePoint is gericht op een minder

gestructureerde, gedistribueerde werk-

omgeving met een geintegreerd user
experience en is met name gericht op:
Collaboratie
Portal
Workflow binnen de werkgroep
Business Intelligence
Zoeken
Formulieren

Documentcreatie

CORSA is de gestructureerde centrale
organisatiebrede archiefomgeving en is
met name gericht op:
Compliancy en recordmanagement,
Applicatie integratie,
Gecoérdineerde workflow
Capturing en automatische

documentregistratie.
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Het zwaartepunt bij SharePoint ligt voor de documentinsteek bij
de ‘collaboration’. Hierbij kan een groep mensen - bijvoorbeeld
in het kader van een project - op ad hoc basis documenten en
bestanden aanmaken, gezamenlijk bewerken en opslaan. Denk
hierbij bijvoorbeeld aan meldingen (via e-mail) dat iemand een
nieuwe versie van een document in de SharePoint -omgeving
heeft geplaatst. Daarnaast is bij een document bijvoorbeeld te
zien wie bij de totstandkoming ervan betrokken zijn. Vanuit de
Office-suite-componenten is meteen een overleg in de outlook-
agenda in te plannen. De intra- en internetfunctionaliteit
voorziet o.a. in portals op persoonlijk, afdelings-, project- en
organisatie-niveau. Documenten kunnen eenvoudig in deze
niveaus worden geplaatst en verplaatst. Vanzelfsprekend bevat
SharePoint een naadloze integratie met de Microsoft Office

applicaties.

Integratie In de toekomst zal SharePoint voor veel organisaties
gelden als hét platform waarbinnen eind-gebruikers opereren.
Voor de gebruikers van CORSA en SharePoint betekent dit dat
zij te maken krijgen met de raakvlakken van de twee applicaties.
Veelvuldig wordt de vraag gesteld op welke manier SharePoint
integreerbaar is met CORSA. Leidend hierbij is de behoefte
van de eindgebruiker. Bij de presentatie naar die gebruiker
zal SharePoint intensief worden ingezet: de userinterface, de
veelvuldigaanwezige behoefte om daadwerkelijke samenwerking
binnen projectdocumenten te realiseren en de beschikbaarheid
van gegevens in een portaal op het intra- of internet. Echter
bij de op de documentspecialist gerichte functionaliteit
zoals dossiervorming, wettelijke bewaartermijnen rondom
documenten en taakgerichte workflow, zal de nadruk liggen
op het gebruik van CORSA. Door de architectuur van CORSA
kan deze CORSA-functionaliteit via zogenoemde webparts in
de SharePoint- omgeving aan de gebruiker beschikbaar worden
gesteld. Zo ontstaat een situatie van ‘the-best-of-two-worlds’,
inzet van gerichte functionaliteit waar de gebruiker die nodig

heeft en/of verwacht.

Werkwijze SharePoint is gericht op de individuele
(ongestructureerde) werkomgeving en legt dus ook de focus
op een sterke user interface. CORSA is meer gericht op de

organisatie en legt daardoor de nadruk op de structuur in
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Figuur 1: Combinatie van standaard webparts en CORSA
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Figuur 2: de CORSA registratiegegevens vanuit SharePoint
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Figuur 3: Zoekresultaten over CORSA enSharePoint.



documenten en processen. Door Microsoft SharePoint

aan te bieden en te integreren met CORSA ontstaat
een compleet pakket aan functionaliteit voor document
management en workflow, dat niet alleen interessant is
voor kleine en grote organisaties in het bedrijfsleven,
maar zeker ook voor overheids- en non-profit

organisaties.

De integratie houdt ook in dat de bekende CORSA-
functionaliteit vanuit de vertrouwde Microsoft user-
interface inzetbaar is. Men kan dus vanuit SharePoint
de documenten volgens de archiefnormen op te slaan
in CORSA. Daarnaast kan informatie direct vanuit
CORSA in SharePoint worden ontsloten. Gebruikers
kunnen informatie op deze manier in beide platformen
terugvinden. Bij de totstandkoming en het muteren van
een document kan telkens weer de afweging worden
gemaakt in welke omgeving het document thuishoort:
in de korte termijn SharePoint omgeving, of in de lange
termijn archiveringsomgeving van CORSA. Documenten
die in het begin van hun levensfase in de SharePoint
2007 omgeving tot stand komen, kunnen in hun
archiefwaardige fase naar de CORSA-omgeving worden
overgeheveld. Omwille van zaken als dossiervorming,
archiefstukken, workflow toepassingen (die in CORSA
operationeel zijn en dienen te blijven), overzichten,
openstaande gerappelleerde en afgehandelde taken
(voorheen de werkvooraad), is daar waar wenselijk zelfs
een two-way-integration tot stand gebracht. Ook de
bekende CORSA-oplossingen, zoals CORSA/INVOICE,

zullen in combinatie met SharePoint beschikbaar zijn.

Voordelen De voordelen zijn evident. Gebruikers
profiteren van de mogelijkheden van SharePoint voor
samenwerking, de portaalfunctie en de workflow binnen
één gebruikersgroep. De samenwerking met CORSA
vervult de behoefte aan een veilige archivering volgens
ReMaNo, een gecodrdineerde workflow, state of the art

capturing tools en integratie met verticale applicaties.

Slechts één van de integratie mogelijkheden De
keuze voor CORSA is een waardevaste investering. Naast
de mogelijkheid om SharePoint als platform in te zetten,
kan ook de keuze worden bepaald op een ander platform.
Conform deze gekozen architectuur van CORSA, kan ook
de Oracle UCM omgeving (voorheen Stellent), de SAP
omgeving (via een gecertificeerde ArchiveLink integratie),
IBM of Open Source als platform voor de CORSA

functionaliteit dienen.

Wilt u meer weten over hoe de combinatie van CORSA en
SharePoint in uw organisatie het beste uit twee werelden
naar boven kan brengen? Neem contact op met BCT

Guiding Documents.
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